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o ochrané a zpracovani osobnich udaju
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Podle narizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna 2016
ochrané fyzickych osob pfi zpracovani osobnich Gdajd a volném pohybu takovychto Gdajl
(dale jen GDPR)

Obsahuje technicka a organizaCni opatreni, které se nase spole¢nost zavazala
dodrzovat,jelikoz je podle ¢lanku 24 GDPR s ohledem na povahu, rozsah, kontext a ucely
zpracovani, jakoz i na rizika s riznou pravdépodobnosti a zavaznosti pro prava a svobody
fyzickych osob odpovédnd, aby zajistila a byla schopna prokazat, ze zpracovani se
provadi v souladu s nafizenim GDPR.

nazev spolecnosti: CK SBV s.r.o.

adresa: Sokolska, 271

mésto: 47001 Ceska Lipa

stat: Ceskd Republika

IC: 25039938

DIC: CZ25039938

Zapsana v : zapsana v OR vedeného MéS Praha,oddil C ,vlozka 218430

Dozorc¢i organ:

Ufad pro ochranu osobnich tdajt,se sidlem Pplk. Sochora 27, PSC 170 00, Praha 7
se sidlem Pplk. Sochora 27, PSC 170 00, Praha 7

WWW.UOOU.CZ

(dale jen ,dozorci organ”)
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1. Zakladni pojmy

dotcenou osobou kazda fyzicka osoba, jejiz osobni Udaje se zpracovavaji,

provozovatelem kazdy, kdo sdm nebo spolecné s jinymi vymezi Ucel a prostredky
zpracovani osobich Udajl a zpracovava osobni Gdaje vlastnim jménem; provozovatel nebo
konkrétni poZzadavky na jeho urceni mohou byt stanoveny ve zvlastnim predpise nebo
mezinarodni smlouvé, kterou je Ceska republika vazéna, pokud takovy pfedpis nebo tato
smlouva stanovi Ucel a prostredky zpracovani osobnich Gdajd,

zprostredkovatelem kazdy, kdo zpracovava osobni Udaje pro spravce,

zpracovanim osobnich udaja zuslechtovaci operace nebo soubor zpracovatelskych
operaci s osobnimi Udaji nebo se soubory osobnich Gdajl, zejména ziskavani,
zaznamenavani, usporadavani, strukturovani, uchovavani, zména, vyhledavani, nahlizeni,
pouzivani, poskytovani prenosem, sifenim nebo jinym zplsobem, preskupovani nebo
kombinovani, omezeni, vymazani, bez ohledu na to, zda se provadi automatizovanymi
prostfedky nebo neautomatickymi prostredky,

souhlasem dotycné osoby jakykoliv vazny a svobodny, konkrétni, informovany a
jednoznacny projev vile dotcené osoby ve formé prohlaseni nebo jednoznac¢ného
potvrzujiciho Ukonu, kterym dotyCna osoba vyjadfuje souhlas se zpracovanim svych
osobnich Gdajl

informacnim systémem jakykoliv usporadany soubor osobnich udajd, které jsou
pristupné podle uréenych kritérii, bez ohledu na to, zda jde o systém centralizovany,
decentralizovany nebo distribuovan na funkénim zakladé nebo geografickém zakladé,

biometrickymi udaji osobni Udaje, které jsou vysledkem zvlastniho technického
zpracovani osobnich Gdajd tykajicich se fyzickych charakteristickych znakl fyzické osoby,
fyziologickych charakteristickych znakd fyzické osoby nebo behavioralnich
charakteristickych znak( fyzické osoby a které umoznuji jedine¢nou identifikaci nebo
potvrzuji jedineCnou identifikaci této fyzické osoby, jako zejména vyobrazeni obliceje nebo
daktyloskopické udaje,

omezenim zpracovani osobnich udaju oznaceni ulozenych osobnich (daji za Gcelem
omezit jejich budouci zpracovani,
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profilovanim jakakoliv forma automatizovaného zpracovani osobnich Gdaji spocivajiciho
v pouziti osobnich Gdaji k vyhodnoceni urcitych osobnich znak( nebo charakteristik
tykajicich se fyzické osoby, zejména na analyzu nebo predvidani znakd nebo vlastnosti
dotCené osoby spojenych s jejim vykonnosti v praci, majetkovymi poméry , zdravim,
osobnimi preferencemi, zajmy, spolehlivosti, chovanim, polohou nebo pohybem,

pseudonymizaci zpracovavani osobnich Gdajd zplsobem, Ze je nelze prifadit ke
konkrétni dotcené osobé bez pouziti dodatecnych informaci, pokud se takové dodatecné
informace uchovavaji oddélené a vztahuji se na né technicka a organizacni opatreni k
zajisténi toho, aby osobni Udaje nebylo mozné priradit identifikované fyzické osobé nebo
identifikovatelné fyzické osobé,

sifrovanim transformace osobnich Gdaji zplsobem, kterym opétovné zpracovani je
mozné pouze po zadani zvoleného parametru, jako je kli¢ nebo heslo,

online identifikatorem identifikator poskytnuty aplikaci, nastrojem nebo protokolem,
zejména IP adresa, cookies, prihlasovaci Udaje do online sluzeb, radiofrekvencni
identifikace, které mohou zanechavat stopy, které se zejména v kombinaci s jedine¢nymi
identifikatory nebo jinymi informacemi mohou pouzit pro vytvoreni profilu doty¢né osoby
a na jeji identifikaci,

porusenim ochrany osobnich udaju poruseni bezpecnosti, které vede k ndhodnému
nebo protipravnimu zniceni, ztraté, zmeéné nebo k neopravnénému poskytnuti
prenasenych, uchovavanych osobnich Udajd nebo jinak zpracovavanych osobnich Gdajl
nebo k neopravnénému pristupu k nim,

prijemcem kazdy, komu se osobni Udaje poskytnou bez ohledu na to, zda je treti
stranou; za pfijemce se nepovazuje organ verejné moci, ktery zpracovava osobni Udaje na
zékladé zvldstniho predpisu nebo mezinarodni smlouvy, kterou je Ceska republika vazéna,
v souladu s pravidly ochrany osobnich Udajd vztahujicimi se na dany Ucel zpracovani
osobnich udaju,

treti stranou kazdy, kdo neni dotéenou osobou, provozovatel, zprostredkovatel nebo
jinou fyzickou osobou, kterad na zakladé povéreni spravce nebo zpracovatele zpracovava
osobni Udaje,
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2. Mapovani osobnich udaju

Nase spolecnost se v tomto kroku rozhodla definovat, jaké osobni Udaje zpracovava, aby
byla schopna zanalyzovat zpracovani osobnich Gdajl a zajistit soulad s GDPR.

Jednotlivé kategorie osobnich Gdajd si nadefinujeme jako jednotlivé informacni systémy
(1S).

IS Zakaznici

jméno, pfijment, titul, ulice a ¢&islo, PSC, mésto, email, telefonni kontakt, pfihladovaci
jméno, heslo, udaje k reklamaci

Ucel zpracovani: vystaveni danového dokladu, smluvni a pfedsmluvni vztahy, reklamace.
datum narozeni

IS Marketing
Emailové adresy, telefonické kontakty

Ucel zpracovani: zasilani marketingovych a reklamnich emaild.
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3. Zasady zpracovani osobnich udaju (¢lanek 5
GDPR)

Nase spole¢nost bude dodrzovat nasledujici zdsady zpracovani osobnich Udajl:
3.1 Zakonnost, spravedinost a transparentnost (¢lanek 5 odst.1 pism. A) GDPR)

Osobni Udaje budou zpracovavany zakonnym zplsobem, spravedlivé a transparentné ve
vztahu k doty¢né osobé (,,zakonnost, spravedinost a transparentnost”);

3.1.1 Zakonnost zpracovavani (clanek 6 GDPR)

Nase spole¢nost se zavazala zpracovavat Udaje pouze zakonnym zplsobem tak, aby
nedoslo k poruseni zakladnich prav dotcené osoby.

Zpracovani osobnich Gdajd nasi spole¢nosti bude zdkonné a to zajisténim, Ze se provadi
na zakladé alespon jednoho z téchto pravnich zakladu:

a) doty¢na osoba vyjadrila souhlas se zpracovanim svych osobnich (dajd na jeden nebo
vice konkrétni Gcely

b) zpracovani je nezbytné pro pInéni smlouvy, jejiz stranou je doty¢na osoba, nebo aby se
na zakladé zadosti dotéené osoby provedly opatreni pred uzavienim smlouvy

c) zpracovani osobnich Udajd je nezbytné podle zvlastniho predpisu nebo mezinarodni
smlouvy, kterou je Ceskéa republika vézana

d) zpracovani je nezbytné, aby se ochranili zivotné ddlezité zajmy subjektu Udaji nebo
jiné fyzické osoby

e) zpracovani je nezbytné pro spinéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi
vykonu verejné moci svérené provozovateli

f) zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmd, které sleduje provozovatel nebo
treti strana, s vyjimkou pripadd, kdy nad takovymi zajmy prevazuji zajmy nebo zakladni
prava a svobody subjektu Udajd, které vyzaduji ochranu osobnich Gdajd, zejména pokud
je dotéenou osobu dite.

Pravni zaklady pro jednotlivé Gcely zpracovani osobnich Udajd jsou definovany v
zaznamech o zpracovatelskych Cinnostech.
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3.2 Zasada omezeni ucelu (¢lanek 5 odst.1 pism. B) GDPR)

Nase spolecnost bude ziskavat osobni Udaje pouze na konkrétni urcené, vyslovné
uvedené a legitimni Ucely a nesméji byt dale zpracovavany zplsobem, ktery neni
slucitelny s témito Ucely. Nase spoleCnost informuje dotCenou osobu o Ucelu zpracovani
osobnich Gdajl pred jejich zpracovanim.

V ¢asti mapovani osobnich Gdajd jsme si stanovili G¢ely zpracovani jednotlivych IS a
osobni Udaje budeme zpracovavat pouze pro Ucely uvedené v této Casti.

3.3 Zasada minimalizace osobnich udaju (élanek 5 odst.1 pism. C) GDPR)

Nase spolecnost bude zpracovavat osobni Udaje tak, aby toto zpracovani primérené,
relevantni a omezené na nezbytny rozsah dany UcCelem, na ktery se zpracovavaiji.

S cilem zajistit minimalizaci osobnich Gdaji se nase spole¢nost rozhodla zanalyzovat, zda
jsou spracuvavané Udaje primérené, relevantni a omezené na rozsah, ktery je nezbytny
vzhledem k Gc¢ellm, pro které se zpracovavaji.

Vysledky analyzy minimalizace (dajl jsou uvedeny v zéznamech o zpracovatelskych
Cinnostech.

3.4 Zasada spravnosti (¢clanek 5 odst.1 pism. D) GDPR)

Nase spolecnost bude zpracovavat osobni Udaje tak, aby byly spravné a podle potreby
aktualizovana; a prijme vhodna a ucinna opatreni k zajisténi toho, aby osobni Udaje, které
jsou nespravné z hlediska Gcell, pro které se zpracovavaji, bez zbyte¢ného odkladu
vymazali nebo opravili.

K zajisténi zasady spravnosti ma nase spolecnost v pisemném souhlasu se zpracovanim
osobnich Udajl nasledujici formulaci:

Doty¢na osoba je povinna poskytnout pravdivé a aktualni osobni Gdaje. V pripadé zmény
osobnich Gdajl je doty¢na osoba povinna zménu neprodlené oznamit provozovateli.

3.5 Zasada minimalizace uchovavani (¢lanek 5 odst.1 pism. E) GDPR)

Osobni Udaje bude nase spoleCnost uchova ve formé, ktera umoznuje identifikaci dotycné
osoby nejpozdéji, dokud je to nutné pro Ucel, pro ktery jsou osobni Udaje zpracovavany.
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3.6 Zasada integrity a divérnosti (élanek 5 odst.1 pism. F) GDPR)

Osobni Udaje budou v nasi spole¢nosti zpracovavany zplsobem, ktery zarucuje
dostatecnou bezpecnost osobnich Gdajd véetné ochrany pred neopravnénym zpracovanim
osobnich Gdajl, nezdkonnym zpracovanim osobnich Gdajl, ndhodnou ztratou osobnich
Udajd, vymazem osobnich Udajd nebo poskozenim osobnich (dajl a to prostrednictvim
odpovidajicich technickych nebo organizacnich opatreni.

3.6.1 Osobni udaje ulozené v elektronické podobé

3.6.2 Osobni udaje ulozené v papiroveé (vytisténé) podobé

3.7 Zasada odpovédnosti (clanek 5 odst. 2 GDPR)

Nase spole¢nost je odpovédna za dodrzovani zékladnich zésad zpracovani osobnich Udajd,
za soulad zpracovani osobnich Gdajl se zdsadami zpracovani osobnich Gdajl a je povinna
tento soulad se zasadami zpracovani osobnich Gdajd na pozadani Gradu prokazat.
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4. Podminky poskytnuti souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju (élanek 7 GDPR)

Spolecnost zajisti spInéni nasledujicich podminek pfi vyjadreni souhlasu dotéenou osobou
a) souhlas odvolat se zpracovanim osobnich Gdaji musi byt vyjadren svobodng,
konkrétné, informované a jednozna¢nym projevem vile.

b) zaddost o vyjadreni souhlasu musi byt predlozena tak, aby byla jasné odliSitelna od
téchto jinych skutecnosti, ve srozumitelné a snadno dostupné formeé a formulovana jasné
a jednoduse.

c) doty¢na osoba ma pravo kdykoliv sv{j souhlas. Odvolani souhlasu nema vliv na
zakonnost zpracovavani vychazejiciho ze souhlasu pred jeho odvolanim. Pfed poskytnutim
souhlasu musi byt dotend osoba o této skutecnosti informovana. Odvolani souhlasu musi
byt tak jednoduché jako jeho poskytnuti.

5. Podminky pouzitelné na souhlas ditéte v
souvislosti se sluzbami informacni spolecnosti
(clanek 8 GDPR)

Pokud se pouzije ¢l 6 odst. 1 pism. a), v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni
spole¢nosti adresovanou primo ditéti je zpracovavani osobnich Gdajl ditéte zdkonné,
pouze pokud ma dité alespon 16 let. Pokud ma dité méné nez 16 let, takové zpracovavani
je zadkonné pouze za podminky a v rozsahu, v jakém takovy souhlas vyjadril nebo schvalil
nositel rodicovské zodpovédnosti.

Nase spolecnost vynalozi prfimérené Usili, aby si v takovych pfipadech ovéfila, Ze nositel
rodiCovské zodpovédnosti vyjadril souhlas nebo jej schvalil, pficemz zohledni dostupnou
technologii.
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6. Zpracovavani zvlastnich kategorii osobnich
udaja (élanek 9 GDPR)

Podle GDPR se zakazuje zpracovavani osobnich Gdaju, které odhaluji rasovy nebo etnicky
plvod, politické nazory, nabozenské nebo filozofické presvédceni nebo ¢lenstvi v
odborech, a zpracovavani genetickych Udajd, biometrickych Gdajd pro individuaini
identifikaci fyzické osoby, Udajl tykajicich se zdravi nebo Udajd tykajicich se sexudiniho
zivota nebo sexudlni orientace fyzické osoby.

Tento zakaz se vSak nepouzije, pokud plati nékterd z podminek ¢lanku 9 odst. 2 GDPR
pism. a) - j)

a) doty¢na osoba vyjadrila vyslovny souhlas se zpracovanim téchto osobnich Udajd na
jeden nebo vice uréenych Gceld s vyjimkou pripadd, kdy se v pravu Unie nebo v pravu
¢lenského statu stanovi, ze zékaz uvedeny v odstavci 1 nemize dotéend osoba zrusit;
b) zpracovani je nezbytné pro Ucely plnéni povinnosti a vykonu zvlastnich prav
provozovatele nebo dotené osoby v oblasti pracovniho prava a prava socialniho
zabezpeceni a socialni ochrany
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7. Prava dotcené osoby (kapitola 3 GDPR)

Prava dotlené osoby jsou upraveny kapitolou 3 GDPR a nase spolecnost se zavazuje je
dodrzovat.
Jde napriklad o nasledujici prava:

7.1 Informace, které maiji byt poskytnuty p¥i ziskavani osobnich udaji od
dotcené osoby (¢lanek 13 GDPR)

Nase spole¢nost poskytne dotéené osobé pfi zpracovavani osobnich Gdajd nasledujici
informace:

a) Udaje o nasi spolecnosti

b) kontaktni Gdaje pripadné odpovédné osoby;

c) Ucely zpracovani

d) pravni zaklad zpracovani

e) jestlize se zpracovani zaklada na Clanku 6 odst. 1 pism. f) GDPR, opravnéné zajmy,
které sleduje provozovatel nebo treti strana;

f) prijemci nebo kategorie prijemcd osobnich udajd, pokud existuji;

g) v relevantnim pripadé informace o tom, Ze naSe spolecnost zamysli prenést osobni
Udaje do treti zemé nebo mezindrodni organizaci

h) doba uchovavani osobnich Udajl nebo, pokud to neni mozné, kritéria pro jeji uréent;
i) existence prava pozadovat od provozovatele pristup k osobnim Udajdm tykajicim se
dotcené osoby a prava na jejich opravu nebo vymazani nebo omezeni zpracovani, nebo
prava namitat proti zpracovani, jakoZz i prdva na prenositelnost Gdajd;

j) pokud je zpracovani zaloZzeno na ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) nebo na ¢lanku 9 odst. 2
pism. a) GDPR, existence prava kdykoli svij souhlas odvolat, aniz by to mélo vliv na
zakonnost zpracovani zalozeného na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim;

k) pravo podat stiznost organu dozoru;

l) informace o tom, zda je poskytovani osobnich Gdaji zékonnou nebo smluvni
pozadavkem nebo pozadavkem, ktera je potfebna na uzavreni smlouvy, zda je doty¢na
osoba povinna poskytnout osobni Gdaje, jakoz i mozné nasledky neposkytnuti téchto
Udaja;

m) existence automatizovaného rozhodovani vCetné profilovani uvedeného v clanku 22
odst. 1 a 4 GDPR a alespon v téchto pripadech smyslupiné informace o pouzitém postupu,
jakoZ i vyznamu a predpokladanych dlsledcich takového zpracovavani pro dotéenou
osobu.
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7.2 Informace, které maji byt poskytnuty, pokud osobni udaje nebyly ziskany od
subjektu udaju (élanek 14 GDPR)

NasSe spolecnost poskytne dotéené osobé, pokud tyto osobni Udaje nebyly ziskany od ni,
vSechny informace uvedené v bode 7.1 této organizaCni smérnice a také z jakého zdroje
pochazeji osobni Udaje, pripadné informace o tom, zda Udaje pochazeji z verejné
pristupnych zdrojd.

Tyto informace poskytne nase spole¢nost doty¢né osobé v primérené Ihité po ziskani
osobnich Gdajl, nejpozdéji vSak do jednoho mésice, pricemz zohledni konkrétni okolnosti,
za kterych se osobni Udaje zpracovavaji podle clanku 14 odst. 3 GDPR

Nase spole¢nost neposkytne subjektu Gdajl tyto informace v pripadech uvedenych v
clanku 14 odst. 5 GDPR, zvlasteé pokud:

a) dotyCna osoba ma jiz dané informace

b) se poskytovani téchto informaci ukaze jako nemozné nebo by vyzadovalo neprimérené
asili

c) se ziskani nebo poskytnuti vyslovné stanovi v pravu Unie nebo v pravu Clenského statu,
kterému provozovatel podléha, a ktery stanovi vhodna opatreni na ochranu opravnénych
zajm{ subjektu Gdajl

7.3 Pravo dotéené osoby na pFistup k idajam (élanek 15 GDPR)

Subjekt Gdajl ma pravo ziskat od spravce potvrzeni o tom, zda se zpracovavaji osobni
Udaje, které se ji tykaji, a pokud tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k témto osobnim
Udajdm

7.4 Pravo na opravu (clanek 16 GDPR)

Doty¢na osoba ma pravo na to, aby provozovatel bez zbyte¢ného odkladu opravil
nespravné osobni Udaje, které se ji tykaji. S ohledem na Ucely zpracovani ma dotycna
osoba pravo na doplnéni nelplnych osobnich Gdajd, a to i prostrednictvim poskytnuti
doplnkového vyhlaseni.
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7.5 Pravo na vymazani (pravo ,na zapomnéni“, clanek 17 GDPR)

Doty¢na osoba ma také pravo dosahnout u provozovatele bez zbytecného odkladu
vymazani osobnich (dajd, které se ji tykaji, a provozovatel je povinen bez zbyte¢ného
odkladu vymazat osobni Gdaje, pokud je spinén néktery z téchto dlvodd:

a) osobni Udaje jiz nejsou potrebné pro Ucely, pro které se ziskavaly nebo jinak
zpracovany;

b) doty¢na osoba odvola souhlas, na jehoz zakladé se zpracovavani provadi podle ¢lanku
6 odst. 1 pism. a) nebo ¢lanku 9 odst. 2 pism. a), a pokud neexistuje jiny pravni zaklad
pro zpracovavani;

c) subjekt Udajl odmitd zpracovani podle ¢lanku 21 odst. 1 a neprevazuji zadné
opravnéné ddvody pro zpracovani nebo subjekt dajl odmita zpracovani podle ¢lanku 21
odst. 2;

d) osobni Udaje jsou zpracovany nezakonng;

e) osobni Udaje musi byt vymazany, aby se splnila zakonna povinnost podle prava Unie
nebo prava Clenského statu, kterému provozovatel podléha;

f) osobni Udaje se ziskavaly v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti podle
clanku 8 odst. 1.
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7.6 Pravo na omezeni zpracovani (clanek 18 GDPR)

Doty¢na osoba ma pravo na to, aby provozovatel omezil zpracovani, pokud jde o jeden z
téchto pripadd:

a) doty¢na osoba napadne spravnost osobnich (dajd, a to béhem obdobi umoznujiciho
provozovateli ovérit spravnost osobnich Udajd;

b) zpracovani je protizakonné a doty¢na osoba zpochybriuje vymazu osobnich Gdajd a
zada misto toho omezeni jejich pouziti;

) provozovatel jiz nepotrebuje osobni Udaje pro Ucely zpracovani, ale potrebuje je
doty¢na osoba na prokazani, uplathovani nebo obhajovani pravnich narokd;

d) dotyCna osoba zpochybnila zpracovani podle ¢lanku 21 odst. 1, a to az do ovéreni, zda
opravnéné ddvody na strané provozovatele prevazuji nad opravnénymi ddivody dotyc¢né
osoby.

Oznamovaci povinnost v souvislosti s opravou nebo vymazanim osobnich Gdajd nebo
omezenim zpracovani (clanek 19 GDPR)

Provozovatel oznami kazdému prijemci, kterému byly osobni Gdaje poskytnuté, kazdou
opravu nebo vymazani osobnich tdajd nebo omezeni zpracovavani provedené podle
clanku 16, ¢lanku 17 odst. 1 a Clanku 18, pokud se to neukaze jako nemozné nebo to
nevyzaduje neprfimérené usili. Provozovatel o téchto prijemcich informuje dotyCnou
osobu, pokud to doty¢na osoba pozaduje.
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7.7 Pravo na prenositelnost udaju (¢lanek 20 GDPR)

Subjekt Gdajd ma pravo ziskat osobni Gdaje, které se ji tykaji a které poskytla
provozovateli, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu a ma
pravo prenést tyto Udaje dalSimu provozovateli, aniz jeji provozovatel, kterému se tyto
osobni Udaje poskytli, branil, pokud:

a) a zpracovani zaklada na souhlasu podle Clanku 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢lanku 9 odst. 2
pism. a) nebo na smlouvé podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. b), a

b) jestlize se zpracovani provadi automatizovanymi prostredky.

Doty¢na osoba ma pri uplatiiovani svého prava na prenositelnost idaji podle odstavce 1
pravo na predavani osobnich Gdaji prfimo od jednoho provozovatele druhému
provozovateli, pokud je to technicky mozné.

7.8 Pravo namitat (¢lanek 21 GDPR)

Doty¢nd osoba ma pravo kdykoliv namitat z dévodU tykajicich se jeji konkrétni situace
proti zpracovani osobnich Udaju, které se ji tyka, které je provadéno na zakladé ¢lanku 6
odst. 1 pism. e) nebo f) vCetné namitat proti profilovani zalozenému na uvedenych
ustanovenich.

7.9 Automatizované individualni rozhodovani vcetné profilovani (¢clanek 22
GDPR)

DotyCna osoba ma pravo na to, aby se na ni nevztahovalo rozhodnuti, které je zalozeno
vylu¢né na automatizovaném zpracovani, vCetné profilovani, a které ma pravni ucinky,
které se ji tykaji nebo ji podobné vyznamné ovliviuji.
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8. Odpovédnost provozovatele (clanek 24 GDPR)

Nase spolecnost se jako provozovatel zavazuje dodrzovat nasledujici obecné povinnosti:
a) S ohledem na povahu, rozsah a Ucel zpracovani osobnich (dajd a na rizika s rlznou
pravdépodobnosti a zdvaznosti pro prava fyzické osoby se zavazujeme pfijmout vhodna
technicka a organizacni opatrfeni k zajisténi a prokazani toho, ze zpracovani osobnich
Udajd se provadi v souladu s GDPR.

b) Uvedena opatreni budeme podle potreby aktualizovana.

c) Budeme pravidelné provérovat trvani Ucelu zpracovani osobnich Gdajd a po jeho
spinéni bez zbyte¢ného odkladu zajistit vymaz osobnich Gdaju.

d) NaSe spoleCnost bude zachovavat micenlivost o osobnich Gdajich, které zpracovava.
Povinnost mli¢enlivosti trva i po ukonceni zpracovani osobnich udajd.

9. Specificky navrzena a standardni ochrana
osobnich udaju (élanek 25 GDPR)

Nase spole¢nost se zavazuje pred zpracovanim osobnich Udajd zavést a béhem
zpracovavani osobnich Gdaji mit zavedenou specificky navrzenou ochranu osobnich
Udajd, kterd spociva v prijeti vhodnych technickych a organizac¢nich opatreni, napriklad i
ve formé pseudonymizacie, na Ucinné zavedeni pfimérenych zaruk ochrany osobnich
Udajd a dodrzovani narizeni GDPR .

Nase spole¢nost se zavazuje pfi specificky navrzené ochrané osobnich Udajd zohlednit
nejnovéjsi poznatky ochrany osobnich udajl, naklady na provedeni opatreni, povahu,
rozsah, kontext a Ucel zpracovani osobnich (dajl a rizika zpracovani osobnich Gdajd s
rlznou pravdépodobnosti a zdvaznosti, které zpracovani osobnich Gdajl predstavuje pro
prava dotCené osoby.

Nase spole¢nost se zavazuje zavést standardni ochranu osobnich Gdajl, ktera spociva v
prijeti vhodnych technickych a organizacnich opatreni k zajisténi zpracovani osobnich
Udajd pouze pro konkrétni Gcel, minimalizace mnozstvi ziskanych osobnich Gdajl a
rozsahu jejich zpracovani, doby uchovavani a dostupnosti osobnich Gdajl. Nase
spolecCnost zajisti, aby osobni Gdaje nebyly bez zdsahu fyzické osoby standardné
pristupné neomezenému poctu fyzickych osob.
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10. Zprostredkovatel (¢clanek 28 GDPR)

Zprostredkovatel je fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje jménem provozovatele.

Nase spolec¢nost jako provozovatel vyuziva zprostredkovateld, ktefi jejim jménem
zpracovavaji osobni Udaje. Jde napfiklad o Ucetni a pravnické spolecnosti. Pro nasi
spoleCnost zpracovavaji Udaje zprostredkovatelé uvedeny v pfiloze Zprostredkovatelé
Nase spole¢nost bude vyuzivat jen zprostredkovatell poskytujicich dostatecné zaruky na
to, Ze se prijmou vhodna technicka a organizacni opatreni, aby zpracovani splhovalo
pozadavky GDPR a aby byla zajisténa ochrana prav dotené osoby.

Zpracovavani zprostfedkovatelem pro nasi spole¢nost se fidi ,smlouvou o zpracovani
osobnich Gdajt*, jejiz vzor je prilohou tohoto dokumentu. Zavazuje zprostredkovatele vici
provozovateli a stanovi se ji pfedmét a doba zpracovani, povaha a Ucel zpracovani, typ
osobnich Gdajl a kategorie dotéenych osob a povinnosti a prava provozovatele a
zprostredkovatele.

Nase spolecnost podepise dodatky ke smlouvam se zminénymi zprostredkovateli, aby
smlouvy splfiiovaly vsechny nalezitosti GDPR.

11. Zaznamy o zpracovatelskych cinnostech
(clanek 30 GDPR)

11.1 Zaznamy o zpracovatelskych ¢innostech provozovatele

Nase spolecnost jako provozovatel vede zdznamy o zpracovatelskych ¢innostech a na
pozadani je zpfistupni dohlizitele. Tyto zaznamy obsahuji nasledujici udaje:

a) jméno / nazev a kontaktni Udaje provozovatele a v prislusném pfipadé spole¢ného
provozovatele, zastupce provozovatele a odpovédné osoby;

b) Gcely zpracovani;

c) popis kategorii dotéenych osob a kategorii osobnich Gdajd;

d) kategorie prijemcd, kterym byly nebo budou osobni Gdaje poskytnuté véetné prijemcd
v tfetich zemich nebo mezinarodnich organizaci;

e) pripadné prenosy osobnich Udajd do treti zemé nebo mezinarodni organizaci véetné
oznaceni predmétné treti zemé nebo mezinarodni organizace a v pripadé prenosu
uvedenych v ¢lanku 49 odst. 1 druhém pododstavci GDPR dokumentaci pfimérenych
zaruk;

f) podle moznosti predpokladané Ihlty pro vymazani rlznych kategorii 4dajl;

g) podle moznosti obecny popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatreni
uvedenych v ¢lanku 32 odst. 1. GDPR
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11.2 Zaznamy o zpracovatelskych cinnostech zprostredkovatele

Nase spolecnost jako zprostredkovatel vede zaznamy o zpracovatelskych Cinnostech a na
pozadani je zpristupni dohlizitele. Tyto zaznamy obsahuji nasledujici Udaje:

a) jméno / ndzev a kontaktni Udaje zprostredkovatele nebo zprostredkovatelll a kazdého
provozovatele, jehoz jménem zprostfedkovatel jedna, a v prislusném pripadé zastupce
spravce nebo zpracovatele a odpovédné osoby;

b) kategorie zpracovani provadéného jménem kazdého provozovatele;

c) v prislusnych pripadech predavani osobnich Udajl do treti zemé nebo mezinarodni
organizaci v€etné oznaceni predmétné treti zemé nebo mezinarodni organizace a v
pripadé prenost uvedenych v ¢lanku 49 odst. 1 druhém pododstavci dokumentaci
primérenych zaruk;

d) podle moznosti obecny popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatreni
uvedenych v ¢lanku 32 odst. 1. GDPR

12. Bezpecnost zpracovani (clanek 32 GDPR)

NasSe spolecnost pfijme s ohledem na nejnovéjsi poznatky, naklady na provedeni opatreni
a na povahu, rozsah, kontext a Ucely zpracovani, jakoZ i na rizika s rlznou
pravdépodobnosti a zavaznosti pro prava a svobody fyzickych osob, vhodna technicka a
organizacni opatreni s cilem zajistit Uroven bezpecnosti pfimérenou tomuto riziku.
Povéreni zpracovavat osobni udaje (clanek 32 odst. 4 GDPR)

Nase spolecnost podnikne kroky k zajisténi toho, aby kazda fyzicka osoba jednajici na
zakladé povéreni spravce nebo zpracovatele, kterd ma pristup k osobnim Gdajim,
zpracovavala tyto Gdaje pouze na zakladé nasich pokynd s vyjimkou pripadd, kdy se to od
ni vyZaduje podle prava Unie nebo prava ¢lenského statu.
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13. Oznameni poruseni ochrany osobnich udaju
kontrolnimu organu (clanek 33 a 34 GDPR)

V pripadé poruseni ochrany osobnich Gdaji nase spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu a
nejlépe do 72 hodin poté, co se o této skutecnosti dozvédeéla, ozndmi poruseni ochrany
osobnich udaji kontrolnimu orgénu.

Pokud oznameni nebylo kontrolnimu organu predlozeny do 72 hodin, pfipoji se k nému
zdGvodnéni prodlent.

Oznémeni o poruseni ochrany osobnich (daji bude obsahovat alespori:

a) popis povahy poruseni ochrany osobnich dajd, v¢etné, podle moznosti, kategorii a
priblizného poctu dotéenych osob, kterych se poruseni tyka a kategorii a pfiblizného
poctu dotéenych zaznamU o osobnich Udajich;

b) kontaktni Udaje odpovédné osoby v nasi spolecnosti, kde Ize ziskat vice informaci o
poruseni ochrany osobnich Gdajd;

c) popis pravdépodobnych nasledkd poruseni ochrany osobnich tdajd;

d) popis opatreni prijatych nebo navrhovanych provozovatelem s cilem napravit poruseni
ochrany osobnich Gdajd, v¢etné, podle potreby, opatreni ke zmirnéni moznych
negativnich ddsledkd.

Nase spole¢nost zdokumentuje kazdy pripad poruseni ochrany osobnich Gdajd, véetné
skutec¢nosti spojenych s porusenim ochrany osobnich Gdajl, jeho nasledky a prijata
opatreni k naprave.

V pripadé poruseni ochrany osobnich Gdajl, které pravdépodobné povede k vysokému
riziku pro prava a svobody fyzickych osob, nase spolecnost bez zbytecného odkladu
oznami poruseni ochrany osobnich Gdaji dotcené osobé.
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14. Posouzeni vlivu na ochranu udaju (élanek 35)

Pokud typ zpracovani, zejména s vyuzitim novych technologii as ohledem na povahu,
rozsah, kontext a Ucely zpracovani pravdépodobné povede k vysokému riziku pro prava a
svobody fyzickych osob, provozovatel pred zpracovavanim provede posouzeni dopadd
planovanych zpracovatelskych operaci na ochranu osobnich udajd.

Posouzeni dopadl na ochranu Udajd vyzaduje zejména v pripadech:

a) systematického a rozsahlého hodnoceni osobnich aspektl tykajicich se fyzickych osob,
které je zaloZzeno na automatizovaném zpracovani vCetné profilovani a ze kterého
vychazeji rozhodnuti s pravnimi Ucinky tykajicimi se fyzické osoby nebo s podobné
zavaznym vlivem na ni;

b) zpracovani ve velkém rozsahu zvlastnich kategorii (dajd podle ¢lanku 9 odst. 1 nebo
osobnich Gdajl o uznani viny za trestné ciny a prestupky podle ¢lanku 10, nebo

c) systematické ho monitorovani verejné pristupnych mist ve velkém rozsahu.
Zpracovatelské cinnosti nasi spolecnosti nezahrnuiji pripady uvedené vyse, z tohoto
dlvodu neni nutné provést posouzeni dopadd na ochranu osobnich udajd.

15. Urceni odpovédné osoby (kapitola 4 oddil 4
GDPR)

Provozovatel je povinen urcit povérence pro ochranu osobnich tUdajd, pokud

a) zpracovani osobnich Udajl provadi organ verejné moci nebo verejnopravni instituce
kromé soudd pfi vykonu jejich pravomoci,

b) hlavnimi ¢innostmi spravce nebo zpracovatele jsou zpracovatelské operace, které si
vzhledem ke své povaze, rozsahu nebo Ucelu vyZaduji pravidelné a systematické
monitorovani dot¢ené osoby ve velkém rozsahu nebo

) hlavnimi ¢innostmi spravce nebo zpracovatele je zpracovani zvlastnich kategorii
osobnich Gdajl podle ¢lanku 9 GDPR ve velkém rozsahu nebo zpracovavani osobnich
Udajd tykajicich se uznani viny za spachani trestného ¢inu nebo prestupku podle ¢lanku
10 GDPR ve velkém rozsahu.

JelikoZ nase spolecnost nespliiuje ani jednu z uvedenych podminek, povérence pro
ochranu osobnich Gdajd neurcuje.
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16. Pfedavani osobnich udaju do tfeti nebo

mezinarodni organizace

Predavani osobnich Gdajl, které se zpracovavaji nebo jsou uréeny pro zpracovani po
prenosu do treti zemé nebo mezinarodni organizace, se mize uskutecnit pouze tehdy,
pokud provozovatel a zprostiedkovatel dodrzuji podminky vcetné podminek nasledného
predavani osobnich Udajl z predmétné treti zemé nebo od predmétné mezinarodni
organizace do jiné treti zemé nebo jiné mezindrodni organizace.

Ufad pro ochranu osobnich Gdajd zvefejiiuje na svych strankach seznam tretich zemi,
Uzemi a urcenych sektorl v dané treti zemi a mezinarodnich organizaci, u nichz Evropska
komise rozhodla, Ze v nich je zaru¢ena odpovidajici Uroven ochrany nebo jiz prestala byt
primérena Uroven ochrany zarucena.

Seznam je dostupny na strance
https://www.uoou.cz/predavani-osobnich-udaju-do-zahranici/ds-1633/p1=1633&rd=1000
Nase spolecnost bude tento seznam pravidelné sledovat a v pfipadé, ze by prenasela
osobni Gdaje do zemi mimo seznam Uradu na ochranu osobnich Gdajl, bude postupovat
podle kapitoly 4 GDPR.

17. Mlcenlivost

Nase spolecnost je povinna zachovavat micenlivost o osobnich Gdajich, které zpracovava.
Povinnost mlicenlivosti trva i po ukonceni zpracovani osobnich Udajd.

NaSe spolecnost je také povinna zavazat micenlivosti o osobnich udajich fyzické osoby,
které prijdou do styku s osobnimi Udaji u provozovatele nebo zprostredkovatele.
Povinnost micenlivosti podle véty prvni musi trvat i po skonceni pracovniho poméru,
statné zaméstnaneckého poméru sluzebniho poméru nebo obdobného pracovniho vztahu
této fyzické osoby.

CK SBV s.r.o., Sokolska, 271, 47001 Ceskda Lipa, Ceskd Republika
IC: 25039938, DIC: CZ25039938, Zapsana v : zapsana v OR vedeného M&S Praha,oddil C ,vlozka 218430



